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NYILATKOZAT TAJEKOZTATASROL

Y 0] o] PSPPSR PRSPPI (név)
vreeeeen e (SZREIV,EAG) o (anyja neve)
az aldbbiakban nyilatkozom, hogy a Napraforgé Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont (tovabbiakban:

Intézmény) munkatarsa tajékoztatott:

e aszocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl sz6l6 1993. évi 1. térvényben (a tovabbiakban: Szt.) és a
személyes gondoskodast nyujtdo szocialis intézmények szakmai feladatairdl és milkddésiik feltételeirdl
sz016 1/2000. Sz.Cs.M. (1.7.) rendeletben foglaltaknak megfeleléen nytjtott szolgaltatasrol,

e a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvényben (a tovabbiakban:
Gywvt.), a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjéléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirél szolo 15/1998. (1V.30.) NM rendeletben (a
tovabbiakban: Szakmai rendelet) foglalt ellatasokrél,

e az informéacios onrendelkezési jogrol és az informacids szabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Adatvédelmi torvény) adatvédelemre, adatkezelésre és adattovabbitasra vonatkozo

rendelkezéseirdl.

1. Szolgéltatas tartalma eés feltételei

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre
szorul6 személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megel6zése, krizishelyzet megsziintetése,
valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas/Szt. 64.§/.

A gyermekjoléti szolgélatas olyan, a gyermek érdekét védo specialis személyes szolgaltatas, amely a
szocialis munka modszerének és eszkdzeinek felhasznlasaval szolgélja a gyermekek testi és lelki
egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a

kialakult veszélyezettség megsziintetését, illetve a csaladjabdl kiemelt gyermek visszahelyezését /Gyvt. 39.8/.
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2. lgénybe vehetd szolgaltatas
e jogi segitésnyujtas
e pszicholdgiai tanicsadas
e mediécid
e kapcsolattartasi ugyelet
e csaladterapia, csaladkonzultacio
o hatralékkezelési tanacsadas
o fejlesztd pedagodgiai foglalkozas

e szocidlis diagnozis
3. Szolgaltatas igénybevételének mddja

A szolgaltatas igénybevétele - ha Gyvt. masként nem rendelkezik — 6nkéntes, az ellatas az igényl6 kérelmére
torténik. Cselekvoképtelen kiskord, a cselekvoképességet teljesen korlatozo gondnoksag alatt allo személy
kérelmét torvényes képviselje terjeszti €l6, korlatozottan cselekvOképes kiskoru és a cselekviképességében a
gyermekjoléti, gyermekvédelmi, szocidlis ellatasok igénybevételével Gsszefiiggd jognyilatkozatok tekintetében
részlegesen korlatozott nagykori személy a kérelmét a torvényes képviseldje hozzajarulasaval terjesztheti el. A
korlatozottan cselekvOképes kiskoru, a cselekvOképességében a gyermekjoléti, gyermekvédelmi és szocialis
ellatasok igénybevételével Gsszefliggd jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korlatozott nagykort személy
és torvényes képvisel6je kozott az ellatas igénybevételével kapcsolatban felmeriilt vitaban — a tényallas
tisztdzasa mellett- a gyamhatosag dont.

Ha a gyermek védelme az ellatds onkéntes igénybevételével nem biztositott, a Gyvt. az ellatas kotelezo
igénybevételét elrendeli /Gyvt.31.8/.

4. Az intézmény altal vezetett rdm és csalddomra vonatkozo nyilvantartasok

e A gyamhat6sagok, a tertleti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes
gondoskodast nyljté szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol széld 235/1997. (XI11.17.)
Korm. rendelet altal meghatarozott ,,Gyermekeink védelmében” elnevezésii adatlaprendszer,

e a szocidlis gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevdi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési
rendszerrél szolo 415/2015. (XI11.23.) Korm. rendelet altal meghatarozott igénybe vevokrdl vezetett
nyilvantartas,

e a Gyvt. 139.8 -4ban meghatarozott adatokat tartalmazé nyilvantartas,

e az Sztv. 20.8-4ban meghatarozott adatokat tartalmazé nyilvantartas.

A szolgaltatds dnkéntes igénybevétele esetén hozzajarulok, hogy a kozolt személyes és egyéb adataimat,
valamint a kiskorti adatait az adatkezeld Napraforgd Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont munkatéarsa
megismerhesse és a vonatkozo jogszabalyok alapjan nyilvantartdsdba vegye, a szolgéltatas igenybevételét
rogzitse és az Adatvédelmi térvény vagy mas vonatkozO jogszabalyokban meghatarozott ideig tarolja.

Onkéntesen hozzajarulok, hogy adataimat (kiskord adatait) az adatkezel¢ kizarolag a szolgaltatas
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igénybevételének elGsegitése céljabol mas adatkezeld(k) felé tovabbitsa. Kijelentem, hogy az adattovabbités
cimzettjeir6l, a varhato adatkezelési id6r6l a munkatirs szamomra elGzetes tajékoztatast adott. Kotelezd
igénybevétel esetén tudomasul veszem, hogy adataimat az adatkezeld jogszabaly erejénél fogva kotelezden

kezeli és tovabbitja.

Tudomasul veszem, hogy adataimmal kapcsolatban — ha a jogszabaly nem korlatozza vagy nem zérja ki - a
kovetkezd jogokkal élhetek: tajékoztatashoz valo jog; helyesbités joga; torléshez vald jog; zarolashoz valo jog;
tiltakozashoz valo jog.

Jogaim gyakorlasa érdekében az alabbi hatdsaghoz/birdsaghoz fordulhatok:

Informéacios onrendelkezési jog megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhetek a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacio Hatésag (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c, tel.: +36(1) 391-1400, www.naih.hu) vagy
birdsag elott.

Az intézmény Adatvédelmi Tisztviseldjének elérhetdsége:

Hargitay Zoltan

Budapest XVI. kerileti Polgarmesteri Hivatal

1163 Budapest, Havashalom utca 43.

dpo@bp16.hu

A szolgaltatast igénybe vevOnek a ra vonatkozo iratokba iratbetekintési joga van, az iratrol masolat kérhet6 a
szolgaltato intézmény vezetdjétol.

A gyermek sziilbje vagy torvényes képviseldje a szolgaltatd Intézmény vezetéjénél kérelmezheti, hogy
betekinthessen a kilén jogszabaly szerint a gyermekvédelmi nyilvantartasokba, a gyermek vonatkozasaban
kitoltott adatlapokba, valamint a gyermekjéléti, gyermekvédelmi szolgaltatast nyujto intézménynél keletkezett,
illetve részére megkuldétt, a gyermekkel kapcsolatos iratokba.

Megtagadhato a sziilo tajékoztatasa, illetve korlatozhato a sziil6 iratbetekintési joga, ha:

e a szild ellen gyermeke vagy gyermekét neveld masik sziil§ sérelmére elkovetett blincselekmény miatt
blintetéeljaras van folyamatban, annak jogerds befejezéséig,

e a szil6 ellen gyermeke vagy a gyermeket nevelé masik sziild sérelmére elkovetett kilon torvényben
meghatarozott hozzatartozok kozott erészak miatt alkalmazhatd ideiglenes megel6z6 tavoltartd

hatarozat irant eljaras van folyamatban, a tavoltartas idétartamaig /Gyvt. 136.§ (5)-(6) bek./.

Az iratr6l kivonat vagy masolat kérhetd. Az altaldnos kozigazgatasi rendtartasrol szolo 2016. évi CL.
torvényben meghatarozottakon tal az érintett hozzajarulasa hianyaban nem lehet betekinteni masik sziilére
vonatkozd, kilénleges adatot tartalmazo iratba, kivéve, ha az a gyermek érdekében kezdeményezett, a gyermek
védelembe vételével vagy nevelésbe vételére iranyuld gyamhat6sagi eljaras, illetve a gyermek elhelyezésének
megvaltoztatasara irdnyuld biroséagi eljards meginditdsdhoz elengedhetetlenil szilkséges /Gyvt. 136.8/A/.

A gyermekjoléti szolgéltatast nyujtd szolgéltatd és a gydmhat6sag a gyermek bantalmazasa, elhanyagolasa miatt
jelzést vagy kezdeményezést tevd intézmény, személy adatait erre iranyuld kiilon kérelem hidnyaban is zartan
kezeli /Gyvt. 17.8 (2a).
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Tudomasul veszem, hogy az intézményi szolgaltatas segité jellege kizarja, hogy a konfliktusokkal terhelt
kapcsolatban érintett felek maganlevelezéseit az intézmény fogadja, azokat nyilvantartsa, az tigyben keletkezett
iratokhoz csatolja. Az egyes lgyekben keletkezett hivatalos iratok a szakmai jogszabalyokban eldirt adatlapok
fel-hasznalasaval keszulnek. Az adatlapokban rogzitett megallapitdsokat, nyilatkozatokat az érintett felek
megismerhetik, az adatlapon arra vonatkozban észrevételt tehetnek. A szolgéltatas személyes jellege

megkivanja, hogy a hozzank fordul6 kliens nyilatkozatait személyesen tegye meg, intézményiinkkel
egyiittmiikodjon.

5. Intézmény hazirendje
Az intézmény hazirendje jol lathatd helyen kifliggesztésre kertlt és tigyfélfogadasi idében megismerhetd.

6. Panaszjog gyakorlasanak modja

Az ellatést igénybevevo a panaszaval elsédlegesen az intézmény vezetdjéhez fordulhat. Amennyiben az
intézmény vezetdje a panaszt irdsos benyujtasatdl szamitott 15 napon beliil nem vizsgalja ki vagy a panasztevé
nem ért egyet az intézkedéssel, tigy az igényld a fenntartohoz, a XVI. keriileti Onkormanyzathoz fordulhat.
A panaszok kivizsgalasaban az

- ellatottjogi képvisel6: Egediné Mandel Gizella: gizella.mandel@ijb.emmi.gov.hu; +36 20 4899 595

vagy
- gyermekjogi képviselé: dr. Jasper Andras: jasper.andras@obdk.hu; +36 20 2266 567
segithet.

rrrrr

A csalad-és gyermekjoéléti szolgaltatasaink igénybevétele ingyenes.
Tudomasul veszem, hogy kdteles vagyok

e jogszabalyok alapjan vezetett intézményi nyilvantartdshoz adatokat szolgéaltatni -
tarsadalombiztositasi igazolvanyt, lakcimet igazol6 hat6sagi igazolvanyt, személyazonositd

igazolvanyt — kérésre bemutatni,

e bejelenteni a jogosultsagi feltételekben, valamint a személyes adataimban beallott valtozast.

Kelt: Budapest, 20.... .....coiiiiiiiiiiiin,

igénybe vevo Napraforgd Kdzpont munkatarsa
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